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carta al lector

La reciente celebracion del Da de la Industria en la sede de
la CAME, con la presencia de cientos de empresarios y diri-
gentes de todo el pais ¥ autoridades nacionales, da cuenta de
la cada vez méas consolidada representatividad de nuestra
entidad en todas las ramas productivas de la economia argen-
tina.

En este escenarin, la Confederacidn renueva su compromiso
de seguir impulsando la actividad de las Pymes con la certeza
de que su accionar multiplica la voz de cada una de las méas
de 600.000 empresas del sector que dan trabajo a 4.200.000
trabajadores registrados.

Como siempre, ¥ al margen de toda pertenencia partidaria,
apoyamos agquellas politicas cuyo objetivo sea un pais desarro-
lado e inclusivo ¥ cuestionamos las que impiden avanzar en
eze zentido. Sin elogios vanos ni criticas destructivas, inten-
tamos aportar un analisis equilibrado, objetivo, sin
preconceptos.

Nos sentimos parte de un equipoc de millones de cindadanos
que sofiamos con una Argentina mejor. Queremos tener 1n

rol cada wez méas protaginico en esa construccion colectiva.
Somos la fuerza FYME de un pais en marcha.

Un abrazo fraternal,

Fabiin Tarrio

www.came.org.ar/rv/ediciones_online/138/index.html#p=1
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Baja adhesion de

las provincias a la
Ley Pyme

I INSTITUCIONALI

Este escenario se contrapone con el dato
de que 266 mil pequefias y medianas
empresas ya forman parte del Registro
Pyme y asi pudieron acceder a los bene-
ficios de esta normativa.

Apenas siete provincias concretaron su adhesion
a la Ley 27 264, mis conocida como "Ley Pyme!,
el programa de recuperacion productiva que
busca sostener ¥ promocionar el empleo genuing,
apoyando el desempefio de sectores privados v
dreas geogrdficas en crisis.

El bajo nivel de adhesién registrade se contrapo-
ne con el dato de que 266 mil pequefias y media-
nas empresas ya forman parte del Registro Pyme
v asi pudieron acceder a los beneficios de esta
ley impulsada por el Ministerio de Produccién de
la MNaciém.

Por gjemplo, en La Pampa, provincia no adherida
atin, de un iotal de 8535 pequehas ¥ medianas
empresa, s¢ han registrado 4.654, 1o que repre-
gsenta un 54,53 por ciento. El caso de Santa Fe es
similar, ya son 37147 las Pymes que gozan de los
beneficios, lo que equivale a un 47,37 por ciento.

Entre Rios se ubica en una posicién semejante: un

www.came.org.ar/rv/ediciones_online/138/index.html#p=1

44,90 por ciento, es decir 10.744 Pymes, reconoce
la importancia de este Programa.

Misiones, Chaco, San Juan, Chubut, Cérdoba,
Meugquén v Jujuy va han sancionado provincial-
mente esta ley, comprometiéndose a no incre-
mentar la carga fiscal a Pymes hasta el 31 de
diciembre de 2018 en lo que refiere a Ingresos
Brutos e Impuesto a los Sellos, entre olros, tal lo
estipulado en los articulos 16 y 55.

Desde la CAME destacaron la impertancia de
que el resto de las provincias se sumen a esta
iniciativa que impulsa la consolidacién del aporte
a la economia nacional de las Pymes, que gene-
ran el 70 por ciento del empleo formal ¥ dan
trabajo a mas de 4 millones de argentinos.

Misiones, Chaco, San
Juan, Chubut, Cérdoba,
Neuquén y Jujuy ya han

sancionado
provincialmente esta
ley, comprometiéndose
a no incrementar la
carga fiscal a Pymes
hasta el 31 de
diciembre de 2018
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Reunién con el

de la Nacidén

HINSTITUCIONAL |

El temario del encuentro tuvo como
eje la interaccidn entre el comercio,
la ciudad y el turismo como
dinamizadores de las

economias regionales.

El presidente de la CAME, Fabian Tarrio,
mantuve una reunidn con ] minisiro de Turis-
mo de la Nacién, Guslavo Santos, con el objeti-
vo de tratar temdticas que hacen a la interac-
ciém entre el comercio, la cindad v el turismao,
que dinamiza las economias locales.

Bl Ministro trazd un panorama positive con
respecto al presente ¥ al futuro de este sector
en el pais destacando la mejora en las conexio-
nes afreas vy las reformas que se estin llevando
a cabo en diversos aeropuertos nacionales.
Junte al secretario de Cultura ¥ Turismo de la
Confederacién, Gregorio Werchow, v del
presidente de la Federacidn de Camaras de

COMERGIAR] &
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Ll
Fahiém Tarrlo, Gustayo Samtos y Gregorio Werchow.

1

| Hector Vifuales,

Turismo de la Reptiblica Argentina (FEDECA-
TUR), Héctor Vifinales, Tarrio destacd a la
actividad como una de las principales fuentes
de ingresc del pais.

Ademids, resaltd la importancia de las Pymes
turisticas v comerciales, su desarrollo sustenta-
ble v el efecto multiplicador que se genera a
fravés de esta actividad en un destino, demos-
trando el impacto positive en las economias
regionales.

En el encuentro fue acordada una agenda de
trabajo conjunta con todas las entidades involu-
cradas en el sector, con el Ministerio como
aglutinante de esa inlencién y, en corto plazo,
se sellard un convenio para poner en funciona-
miento ese espiritu de cooperacidn.

Fue acordada una agenda
de trabajo conjunta con
todas las entidades
involucradas en el sector,
con el Ministerio como
aglutinante de

esa intencion.
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La CAME participé
del Council of the

Americas 2017

I INSTITUCIONAL I

El tema central de la convocatoria fue
"Argentina: perspectivas econémicas
y politicas"

El presidente de la CAME, Fabidn Tarrio, v el
secretario general de la entidad, José A
Bereciarta, participaron del Council of the
Americas 2017 "Argentina: perspectivas econd-
micas ¥ politicas", que se llevd a cabo en el
Alvear Palace Holel, CABA, organizado por la
Cédmara Argentina de Comercio (CAC) en
asociacién con la Americas Society /Council of
the Americas.

Allf, el titular de CAME compartié los concep-
tos de la jornada con funcionarios nacionales v
autoridades de la Ciudad de Buenos Aires que
todos los afios son congregados junto a los
hombres de negocios mas influventes del pais v
expertos de diferentes sectores para abordar
las perspectivas econdmicas v de inversidn en
la Argentina.

Entre las disertaciones mas destacadas estuvo
la del jefe de Gabinete, Marcos Pefia, quien
afirms que el gran desafio de nuestro pais es
profundizar el crecimiente ¥ que no hay desa-
rrollo sostenible en nuestro pais si no se inclu-

ve a todos los argentinos.

Otras presencias destacadas
Tamhién participaron del encusntro el ministro de Finan-
zas, Luiz Caputo; el miniztro de Produccidn, Francisco
Cabrera; el ministro de Energla y Mineria, Juan José
Aranguren; & ministro de Modernizacion, Andrés lbarra, ¥
gl canciller Jorge Fauria.

Azistigron ademds el prezidente de CAC, Jorge Luiz Di Fori;
|a presidanta y CEO da la Americas Society/Council of the
Americas, Susan Segal, v los legizsladores Juan Manued
Abal Medina, Luciano Laspina y Rodolfo Urtubey.

www.came.org.ar/rv/ediciones_online/138/index.html#p=1

El prezidente de CAME, Fabifin Tarrda, jurte al presidente da la CAC,
Jorge Luiz Di Fisi.

Por su parte, el ministro de Economia, Nicolas
Dujovne, afirmd: "Para que la Argentina sea
solvente, estamos impulsando dos iniciativas.
Una de ellas es la Ley de Responsabilidad
Fiscal, es decir, con la fijacién de un gasto
piblico cuyo crecimiento debe estar ajustado
por inflacién, al igual que la expansion del
gasto de aquellas provincias que estin en
déficit”.

Asimismo, subrayé: "El ofro componente, para
nosotros muy importante, es la Reforma
Tributaria que propone un esquema gradual de
reduccién de alicuotas impositivas. Anles de
fin de afic vamos a estar mandando nuestro
proyecto al Congreso”.

A su turno, ¢l jefe del Gobierno portefio,
Horacio Rodriguez Larreta, desting su espacio
a comunicar el plan estratégico que estin
aplicando para transformar el sistema educati-
vo de la Cindad v detalld ante los empresarios
los ejes que impulsarin para encarar dicha

reforma.
ARGENTINA o o=

: Con -
PERSPECTIVAS ECONOMICAS v 5 ?»...ﬂ_:

Bu i ;
R 2NOSs Aires, 24 da agosto de 2017
WASCOA | @CACtsinfoma | RCounclARG

S
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Dia de la Industria en

CAME con Peiia,

I INSTITUCIONALI

Celebracidn con la presencia de mas
de 500 empresarios y dirigentes Pyme
de todo el pais, bajo la consigna «Cla-
ves para el desarrollo de la Pyme In-
dustrial»

Mis de 500 empresarios v dirigentes Pyme de
todo el pais v destacadas autoridades naciona-
les participaron de la celebraciém del Dia de la
Industria que se llevd a cabo en la sede de la

CAME,
Tarrio planted un doble
desafio: por un lado, la
consolidacion del
crecimiento y, por otro,
la necesidad de una politica
industrial con continuidad,
que no responda al
poder de turno.

|
8 COMERGIAR| &

org.ar/rv/ediciones_online/138/index.html#p=1

Bajo la consigna «Claves para el desarrollo de

la Pyme Industrials, el presidente de la
entidad, Fabidn Tarrio; el jefe de Gabinete de
la Macitn, Marcos Pefia; el ministro de
Produecién, Francisco Cabrera, v el ministro
del Interior, Rogelio Frigerio, brindaron las
perspectivas a futuro de este importante sector
de la economia.

Las palabras de bienvenida estuvieron a cargo
de Tarrio, quien aseguréd: «Tenemos expectati-

vas de seguir creciendo en los proximos me-
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sesn, Mo obstante, reclamé una urgente refor-
ma {ributaria: «La presiém impositiva es ago-
biante ¥ perjudica al sector que representa-
mos», sefiala.

& su vez, planted un doble desafio: por un
lado, la consolidacion del crecimiento v, por
otro, la necesidad de una politica industrial
con continuidad, que no responda al poder de
turno. «En esa politica las Pymes deben ser el
gjes, concluyd.

Por su parte, Pefia destactd que en los dltimos
meses se pudo realizar una transicidn econdmi-
ca sin generar una crisis. «Esto nos permite
una plataforma sélida para crecer en adelante,
en base a condiciones macroecondmicas sanas
v sustentabless, indicé.

Asimismo, remarcd que «no hay salida de la
pobreza si no se generan puestos de trabajo de
calidad, ni desarrolla posible que no sea
federal» ¥ agregd «queremos poner foco en la
compeltitividad ¥ en la innovacién para legar a

nuevos mercadoss.

Pena dijo que «no hay salida
de la pobreza si no se
generan puestos de trabajo
de calidad, ni desarrollo
posible que no sea federal-.

www.came.org.ar/rv/ediciones_online/138/index.html#p=1

Reformas en agenda

A su turno, Cabrera resaltd los aportes de las
leyes Pyme, de Emprendedores ¥ la constitu-
cidn de sociedades por acciones simplificadas.
Calculd que gracias a la Ley Pyme se transfirie-
ron 23 mil millones de pesos a las pequehas y
medianas empresas debido a las exenciones
impositivas, a la eliminacién de la Ganancia
Minima Presunia v al pago del IVA diferido a
00 dias.

El ministro también se refirié a las dos refor-
mas mis importantes que bHene en agenda el
Gobierno nacional: la laboral v la tributaria.
«Mo puede ser que las Pymes tengan la espada
de Damocles cada vez que contratan a un
empleado. Tiene que haber empleo ¥ tiene que
ser ficil para un empleador dar trabajos,
sefialé con respecto a la preccupacién por la

gran cantidad de juicios laborales.

Cabrera: <No puede ser que
las Pymes tengan la espada
de Damocles cada vez que
contratan a un empleado-.

9/36
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Acerca de la reforma ribularia, resaltéd su
urgencia ya que «permitiria la integraciim al
mundo, ¢l acceso a la tecneologia ¥ la compe-
tencia», expuso.

En tanto, Edgardo Gimbara, presidente de
CAME Industrial, pidit que los gobernadores
adhieran a la Ley Pyme para que todos puedan
acceder a sus beneficios.

También estuvieron presentes el secretario
general de la entidad, José A. Bereciartna; el
gobernador de Neuguén, Omar Gutiérrez; el
secretario de Emprendedores y Pymes de la
Macién, Mariano Mayer; el secretario de
Industria ¥ Servicios, Martin Etchegoyen, v el
senador Alfredo Luenzo, presidente de la
Comisién de Induostria ¥ Comercio de la
Camara alta, entre otros.

En ese contexto, el secretario de Industria de
CAME, Pedro Cascales, presentd las propucs-
tas del sector para recuperar la compelitividad
de la industria Pyme nacional.

Gambaro pidid que los
gobernadores adhieran a la
Ley Pyme para que todos
puedan acceder a sus
beneficios.

Analisis periodistico
La jornada finalizd con el andlisis del panorama politico y econdmice post electoral a cargo de
destacados periodistas como Fernando Gonzilez, editor jefe de la mesa central de redaccidn de

Clarin; Jorge Rosales, secrefario de redaccion de La Nacién; Walter Brown, jefe de redaccion de

El Cronista Comercial, ¥ Guillermo Gammacurta, editor jefe de Ambito.com y Ambito Biz (In-

dustrial + Pymes) Ambito Financiero.

COMERGIAR] 10
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+ beneficios

para los comercios

\ ;POR QUE CONVIENE EL
I PLAN DE 12 CUOTAS DE
-/ CAME-ATACYC?

Porque es todos los dias y todos los rubros
¢(incluyendo hoteleria, gastronomia y turismo),
con todas las tarjetas y bancos

2

Si operas en 12 cuotas y tu ciudad
esta incluida entre las
/7 localidades promocionadas

b YA ESTAS PARTICIPANDO!

Para mas informacion consulte en su camara empresaria local

a2,
@me  gpamere

D TARJETRE DE CREDUTA ¥ G

Conledaracitn Argeniina de la Mediana Empe 53

www.came.org.ar/rv/ediciones_online/138/index.htmli#p=1 11/36



21/4/2020

Revista Comerciar N° 138

El ejemplo de

San Juan para

consolidar el sector

de las Pymes

IINSTITUCIONALI

La provincia de 5an Juan implementd
una serie de medidas destinadas a
impulsar la achividad de las Pymes y
afianzar su aporte a la economia na-
cional, que la CAME destaca como un
ejemplo a replicar en todo el pais.

Programa de Estimulo al Transporte de Valor
Agregado. Un régimen de subsidio para toda
la produccidn sanjuanina que tenga comao
destino olra provincia. Llega a cubrir el 25 por
ciento del costo de logistica y subsana parcial-
mente la asimetrfa territorial generada por la

lejania a los grandes centros de consume.

Créditos para la inversién a tasas de un
digito. La provincia, por medio de entidades
bancarias, subsidia créditos de hasta 30 millo-
nes de pesos, de forma tal que el inversor no
pagie una tasa nominal anual de més del 10
por ciento.

Créditos para Capital de Trabajo. La provincia,
por medio de su Agencia de Inversiones, puso

a disposicidn de las industrias locales una linea
destinada al capital de trabajo a una tasa del 16
por ciento ¥ hasta 2 millones de pesos.

Programa de Reconocimiento al Empleo
Productivo Industrial Provincial. Subsidio
mensual para las industrias de 1.200 pesos por
empleado registrado con la tnica condicion de
mantener la cantidad de trabajadores.

COMERGIAR] 12
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Cendro Chvico sanjuaning.

Programa de Desarrollo Comercial. Fondos
rotatorios articulados con las cimaras de
comercio de la provincia para que se otorguen
a los comercios créditos de hasta 60 mil pesos a
tasa 0 extra bancarios, a los fines de que pudie-
ran mantener sus niveles de inventarios.

Programa Pequefio Empresario Industrial.
Para pequefios industriales que, por la falta de
acceso al sistema financiero, no pueden incre-
mentar la produccidn y/o consolidarse. Crédi-
o extra bancario, cuya garantia es un cheque
de pago diferido por un monto de hasta 150
mil pesos con un plazo de 18 meses a una tasa
del 12 por ciento anual destinado a comprar
bienes de capital o insumos.

Rondas de Negocios. Con el objetivo de que la
produccién local gane nuevos mercados, en-
cuentros de compradores ¥ oferentes a los
fines de concrelar operaciones.

Crédito Ganadero. Para diversificar la produc-
ciém, una linea de crédito de hasta 400 mil
pesos destinade al desarrollo de la cadena de
valor ganadera (tasa 95 por ciento).

Sistematizacion del Riego. Con el objeto de
hacer un uso del agua eficienle e incrementar la
productividad del sector agricola, subsidios v
créditos a tasas bajas para acompafiar el desa-
rrolle del sector.

12/36
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productivas

I INSTITUCIONALI

-

El encugnitro con & preeidente de la CRA, Darda Chisza.

Reuniones con dirigentes ruralistas y
del transporte de cargas en la sede de

la CAME.

El presidente de las Confederaciones Rurales
Argentinas (CRA), Dardo Chiesa, fue recibido
por el titular de la CAME, Fabidn Tarrio, para
dialogar sobre politicas comunes de acerca-
micnto ¥ sobre una agenda de trabajo conjunta
gue fortalezca un sector tan amplio ¥ represen-

tative como el que ostentan ambas entidades.
Durante el encuentro, los directivos también

coincidieron en que el didlogo fecundo entre Indart, a su secretario general, Guillermao

los actores productivos del pais redundard en Daniel Werner, ¥ su prosecretario

beneficios para los sectores que representan. general, José Gerarde Ojeda.

Por otra parte, Tarrio recibis en la sede de la En ese contexto, intercambiaron propuestas y
entidad al presidente de la Federacién Argen- elaboraron una agenda conjunta en pos de
tina de Entidades Empresarias del Autotrans- aunar esfuerzos para el desarrollo v crecimien-
porte de Cargas (FADEEAC), Daniel Ramdn to de los sectores involucrados.

Agencia Gubernamental de Control

La CAME firmé un convenio marco con el direc-
tor gjecutive de la Agencia Gubernamental de
Control (AGC) del Gobierno de la Cindad
Automoma de Buenos Aires, Ricardo Ranl Peda-
ce, con el objetivo de contribuir en la implemen-
taciém de programas diversos de capacitacién y
asistencia técnica dirigidos a mejorar la competi-

tividad de las Pymes del comercio, la industria v o i B el i s il CTABE:
=

los servicios de la Ciudad de Buenos Adires.

A tales efectos se coordinardn esfuerzos de los

sectores privado y publico para la organizacion conjunta de coloquios, congresos, seminarios,
jornadas, sobre materias que hacen a la tematica, colaborando en el armado de los programas de
difusidén e implementacion.

www.came.org.ar/rv/ediciones_online/138/index.html#p=1 13/36
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Mas de 350

por CAME Incuba

| PROGRAMAS DE FINANCGIAKIENTO |

Encuentros « Animate a Emprender o
a Invertir en tu MiPyME», en un
trabajo conjunto entre la entidad y el
Ministerio de Produccion.

La CAME, a través de su Departamento de
Programas de Financiamiento v
Compeliividad Pyme, destacd la confianza
depositada en la Confederacién por parte de
emprendedores y Pymes al parlicipar de los
Encuentros de CAME Incuba realizados en
Chaco ¥ Santiago del Estero, con la co-
organizacién de las entidades referentes de la
region.

Cerofing Maraca, Migued el Siuffpres et de s Cémers de Comercia e nclustria de
Bantiaga el Estara] y Andrénice Susres {Centro da Comercio sIndustvia el s Bands,

Contacto
(Quienes adn no hayan presentado su idea proyecto o
necesidad de inversidn, pueden contactarse al Departa-
mento de Programas de Financiamiento de CAME.
Emprendedores: incubadora@came.org. ar
Pymes: financiamiento@came.arg.ar

g
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Jimena Previtel |ansfzts de Proyectos/Programae de Financiamientn de CAME),
Cemling Marcaca (coordinedors) y Deniel Cerhalio fconesltor especiafets).

Estos encuentros se llevaron a cabo en el marco
del Programa INCUBAR del Ministerio de
Produccidén de la Nacidn, en un trabajo conjunto

entre ambas instituciones que tendra
continuidad hasta fin de afo, gue busca acercar
las herramientas de financiamiento vigentes
para emprendedores ¥ Fymes de todo el pais y
capacitarlos en Comunicacidn Efectiva ¥ en la
confeccidn de sus Planes de Negocio e

Inversiones, generandeo e impulsande que mas

proyectos se vuelvan una realidad.

il

Sebactién de Miguel |coneuttor Expecislista CAME), Caroling Marcecs, Jimena Prevital
‘h ' Aitfredin Gomeslez {C fenars de Comercio, Indestria y Prodeccite de Resistencis).

Las PYMES y el Mercado de
Capitales

Las empresas PYMES podran acceder al Mercado de
Capitales a través de un régimen simplificada de oferta
piiblica y listado de valores - obligaciones negociables (ON],
operatoria que bes posibilitard incrementar sus proyectos de
investigacidn, mejorar su tecnologia y ampliar capital
La ventaja mas destaceble de esta implementaciin consiste
en gue las Pymes podran emiti deuda en &l Mercado de
Capitales zolamente con un aval de una SGR, agilizando
tramites y con menores costos administrativos.
Estos instrumentos, poco utilizados, son herramientas muy
valiosas al momento de financiar provectos.
El Departamento de Programas de Financiamiento y
Competitividad Pyme de la CAME felicita a Villanueva e
Hijoz SA por mostrar gue el Mercado de Capitales también
e para las Pymes.
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Tus deseos
Nos Inspiran.

Lo comtpe co lo qus vas a disiiar
ol mejor edificio de lo. ciudod

Llevamos paquetes. Entregamos deseos. Recibimos sonrisas.
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v

. C6mo tiene que g
ser una PYME

del siglo XXI?

1 ANALISIS|

Bajo el titulo "Nuevos modelos de
gestion colaborativa para Pymes", la
Institucion Futuro y la Confederacion
de Empresarios de Navarra (CEN)
difundieron, en Espafia, un estudio
que analiza las caracteristicas que una
pequeiia/mediana empresa debe tener
hoy para alcanzar el éxito. Quince
puntos fundamentales -que tienen en
cuenta la complejidad del mundo
actual- que compartimos con los lecto-
res de Comerciar.

K 1. Pymes mas reflexivas

La reflexion estratégica sigue siendo necesaria
para guiar el rumbao de las empresas. Pero how
es necesario que las grandes lineas de accién
sean revisadas continuamente, asi como dedi-
car tiempe a tratar de predecir el futuros: en
qué mercados competir, cudles abandonar,
como adaptarse a los cambios y entender las
necesidades futuras de sus clientes.

COMERGIAR] 16
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F 2. Pymes mas analiticas
Es necesario estar conectado a las fuentes
adecuadas de informacion v ser capaz, de
forma rapida v continua, de analizar esos datos
para detectar los relevantes ¥ convertirlos en
conocimiento que se extienda a la organizacion
¥ permita una mejor toma de decisiones.

F 3. Pymes mas anticipativas

Una vez detectados, hay que ser capaz de
anticiparse a los cambios del entorne v a las
necesidades de los clientes mas ripidamente
gue la competencia v dar una repuesta adecua-
da. Para hacerlo de manera eficaz, Ia capacidad
v velocidad de reaccidn v la agilidad son claves.

F 4. Pymes mas eficientes

Incluso ante lanzamientos muy novedosos, los
seguidores capaces de aprovechar esa mueva ala
generando productos similares a un mejor precio
ne dejan de crecer. A esto hay que unir un
consumider informadoe, exigente ¥ con una gran
oferta para elegir. Existe una permanente necesi-
dad de eficiencia para conseguir los ohjetivos con
la menor cantidad de recursos posible.

B 5. Pymes mas "sofisticadas”
Por un lado, se trata de que cada empresa esté
mids digitalizada, mas equipada, sea mdas tecno-
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logica. Por otro, que forme parte de un entra-
mado de empresas dificil de replicar, que hace
que el conjunto sea mucho mas potente que
cada una de las paries. Junto a la tecnologia, las
empresas tienen que dedicar tiempo y recursos
a la capacitacién.

B 6. Pymes mas orientadas al cliente
Hasta hace relativamente paco, el objetivo de las
empresas era la blisqueda de beneficios. Hoy,
nadie duda de que las empresas deben estar no
solo orientadas al cliente (satisfacer necesidades,
anticiparse a ellas), sino a involucrar al cliente en
el propio proceso de produccicn.

B 7. Pymes mas innovadoras

La capacidad de aportar valor al mercado estd
directamente relacionada con la alineaciém de
toda la organizacitn con la innovacidn: perso-
nas que saben, pueden ¥ quieren innovar v
empresas organizadas de forma que esa inno-
vacion se potencie, alimente v fluya.

K 8. Pymes mas creativas

Las ideas deben proveer a la empresa de un
continuo vivern de futuro ¥ ser fuente de
mejoras en su eficiencia. En cuanto a su origen,
¥a no provienen Onicamente de la direccidn
sino que pueden surgir de cualquier rincén de
la empresa.

F 9. Pymes mis abiertas al exterior

La creciente tendencia a la especializaciém ha
hecho que las cadenas de valor de muchos de
los productos v servicios sean globales, con
participacidn de actores de diversa procedencia
geogrifica. 5i a esto le sumamos la crisis de
demanda interna, la Pyme XXI tendrd que
acostumbrarse a trabajar de forma cooperada
para ofrecer ¢l mejor producto/servicio en
tiempo ¥ forma.

F 10. Pymes menos jerarquicas

La innowvacién o la personalizacidén de produc-
tos ¥ servicios son solo algunas de las tenden-
cias actuales que obligan a la empresa a dotarse

de una estructura mucha menos vertical ¥
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jerdrquica, més al servicio del cliente v el
proyecto, que adapta el equipo de trabajo a la

tarea y sus fines.

F 11. Pymes mas participativas

Los trabajadores de cualquier empresa en
contacto com el producto/servicio son capaces
de aportar inmumerables mejoras e, incluso,
exitosos negocios. La parbicipacidn vincula y
compromete mucho. Las empresas cuya cultura
es mds participativa adquieren ventajas que no

se observan en la empresa jerdrquica fradicional.

¥ 12. Pymes que comunican interna-
mente mis y mejor

La comunicacidn entre todas las personas gue
conforman la compafifa s imprescindible para
una cultura saludable, Cuando la informacidn
fluye entre las diferentes personas y dreas de la
empresa, s¢ aprovechan v coordinan mucho
mejor las oportunidades v actuaciones.

N 13. Pymes mas formadas

La formacitn continua es tan responsabilidad
de la empresa como de cada uno de los em-
pleados. La una porque necesita trabajadores
experimentados ¥y que conozcan v aprendan las
novedades que vayan apareciendo v los otros
porque su satisfaccion en el trabajo v su
empleabilidad futura dependen de ello.

K 14. Pymes mas justas

La empresa tiene un compromiso de excelen-
cia con la sociedad, con sus trabajadores,
clientes ¥ consumidores, con sus accionistas,
de vender lo que promete, de pagar lo justo,
de no enriquecerse injustamente, de mantener
¥ proteger ¢l medio ambiente, de crear un

negocio sostenible.

F 15. Pymes mas humanas

Frente a actitudes utilitaristas {que ven en cada
persona un mero instrumento valorado por su
utilidad, no un fin en si misma) ¥ mercantilistas
{que reducen a un precio el significado de la
iniciativa hurmana), las empresas han de procurar
el desarrollo humano integral de las personas.
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"Pasamos de una

actividad
rentable a la
subsistencia”

| ECONOMIAS REGIONALES |

Tomis Medrano
Presidente de la Asociacion de
Productores Especieros de

los Valles Calchaquies

- ;Cuil es la situacion
actual de los produc-
tores especieros?

La situacién es critica.
El valor de los pro-
ductos se mantiene a
precios fijados en la
cosecha 200472015,
Ademis, por la aper-
tura de las importa-
ciones de las especias a partir de enero de 2016,
especificarnente pimiento para pimentan, aji,
anis en grano, comino en grano, no salo no
aumentan sino que tienden a bajar: La produc-
cidn especiera past de ser rentable a pelear
para subsistir, En la zona central del pais -
Buenos Aires, Rosario, Santa Fe, Cordoba-,
cuya consumo es el 7 por ciento de la produc-
cifin, resulta mds comodo v barato el importa-
do, aungue se trate de productos de menar
calidad. De 1000 hectireas que se producian en
los Walles Calchaquies, en la actualidad solo
quedan unas 600 hectireas, desapareciendo en
mayor proporcitn los pequefios productores.

- JQDué acciones son necesarias concretar para

impulsar la actividad del sector?
La actividad del sector se incrementarfa con un

COMERGIAR] 18
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contrel de calidad de los productos importados

v realizando técnicas nuevas para la regién en
la produccidn. Es decir, iniroduciendo tecnolo-
gia, como riego por goleo, para aumentar la
produccion por hectirea. Serfa imporiante que
se empezaran a realizar las primeras experien-
cias para poder competir con los productos
importados, junto a la organizacion de los

De 1000 hectareas que se
producian en los Valles
Calchaquies, en la
actualidad solo quedan
unas 600 hectareas,
desapareciendo en mayor
proporcion los pequefos
productores.
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En el mundo

La produccidn de especias ronda las 850.000 toneladas al afo a nivel mundial,

El mercado, que tiene como protagonistas a Singapur, Heng Kong v Fafses Bajos, crece entre 4 y 6

por ciento al afio.

El crecimiendo estd impulsado por la demanda industrial ¥ la tendencia de alimentacion saludable,

La facturacitn anual mundial supera los 7000 mil millones de délares:

productores en cooperativas, centros de pro-
ductores, camaras,

- ;Tienen diilogo con las autoridades? ;Sus
propuestas son escuchadas?

Las autoridades provinciales estin trabajando a
la par de los productores, al igual que la Cama-
ra Regional de la Produccién v la Agroindus-
tria de Salta, como gestores de todas nuestras
peticiones e inquictudes. A nivel nacional
reconocen la problemitica, pero desde enera
de 2016 hasta ahora, no dan repuesta.

= ;Cudnta participacién pyme hay en el rubro?
La mayoria de los productores son pymes,
habiendo pymes muy chicas. Actualmente ya
desaparecieron ¢l 50 por ciento del total,
guedando en la zona onas doce a quince py-
mes, incluso contando las cooperativas que
industrializaban. Diebido a la crisis, las pymes
gue subsisten estin haciendo arreglos con los
sectores de productores minifundistas para

realizar el ciclo agroindustrial.

- ;Cémo imagina la situacién del sector den-
tro de cinco afios?

5i ne hay cambios en la politica econdmica
nacional, sobre todo con respecto a las impor-
taciones para nuestro sector, o no hay apoyo o
cambios en la politica financiera para la produc-
cidn e industria especiera de la regidm, los
productores seguirin desapareciendo, al igual
gue las pymes de la region. Asi se originars
miés desocupacién ¥ desigualdad social para los
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pobladores de la regidn calchaqui, que deberdn
emigrar o asistir a la concentracidn de las
tierras productivas y pasar a ser empleados de
latifundios que concentraran la actividad en

unos pocos.

Si no hay cambios en la
politica econémica nacional,
sobre todo con respecto a
las importaciones y en la
politica financiera para la
produccion e industria
especiera de la regién,

los productores seguiran
desapareciendo.
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Ronda de Negocios
en la Casa de Entre

Rios en CABA

I CAME JOVEN |

El abjetivo del encuentro fue
acercar a emprendedores
entrerrianos de diferentes rubros

con compradores y proveedores. La jornada, ademis, conté con la organizacion
de la Secretaria de Relaciones Institucionales del
Gran convocatoria logra la Renda de Nego- Ministerio de Produccidén de Entre Rins y el
cios en la Casa de la Provincia de Enire Rios, Consejo Federal de Inversiones (CFI).
organizada por los Jovenes Empresarios de la Estuvieron presentes el gobernador de Entre
Federacitén Econtmica de Entre Rios Rios, Gustavo Bordet; el ministro de Turismo
(FEDER). provincial, Hugo Marzo, ¥ €l prosecretario de
La actividad tuvo con el apoyvo del sector Hacienda de CAME, Carlos Venier,
joven de la CAME, asi como también de los También asistieron el presidente de los jovenes
jovenes empresarios de la Federacién Econd- FEDER, Maximiliano Godoy; el presidente de
mica de la provincia de Buenos Aires (FEBA) los Jévenes Empresarios de FEBA, Nicolds
v FECOBA Joven. Palma; el secretario ejecutive de CAME Joven,
El objetivo del encuentro fue acercar a ems- Juan Pablo Bazdn, en reprezentacién del presi-
prendedores entrerrianos de diferentes dente, Juan Pablo Diab; el referente de
rubros con compradores ¥ proveedores, FECOBA Joven, Enzo Espdsito, en nombre de
reconociendo la calidad v las wentajas compa- la presidenta, Carolina Magarifios; v el referen-
rativas de los productos. te de los jévenes FEDER, Waldemar Gonzales.

"Herramientas legales

I

' {

empresas jovenes"

Segundo encuentro de un ciclo que
aborda tematicas de interés a cargo de

EHPECiﬂliﬁtﬂﬁ y ruspundcn a iIlqllil.:tu- Comercio e Industria de la Cindad de Buenos

des de los participantes. Aires (FECOBA) v los Jévenes Empresarios de
la Federacién Econémica de la Provincia de

A través del sector joven de la CAME, en Buenos Aires (JE-FEBA), se realizd con éxito el

conjunta con la rama juvenil de la Federacidn de segundo encuentro del ciclo de charlas "Herra-

|
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mientas legales ¥ financieras para empresas
jovenes", en la sede de la Confederacion,

Este ciclo, realizado durante el mes de agosto,
estuvo compuesto por dos encuentros: en la
primera jornada, las disertaciones esluvieron a
carge de Julidn Monti, representante de Estu-
dics Monti v Asociados, quien abordsd temdati-
cas concernientes a la Ley Pyme, y de
Maximiliano Gabrielli, director del Departa-
mento de Financiamiento y Competitividad
Pyme de CAME, que expuso sobre el apoyo al
capital emprendedor e informd acerca de los
encueniros dirigidos a emprendedores.

El segundo encuentro conté un panel a cargo de
Diego Nunes, socio del Estudio de Abogados
Nunes & Asociados, quien realizé una presenta-

cidn acerca de las Sociedades por Acciones
Simplificadas (SAS); Nicolis Villani, abogado de
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Estudio Stopa, encargado de explicar los trami-
tes y las implementaciones de las SAS; v Carmen
Castillo, secretaria de Hacienda de FECOBA
Jower, , quien hablé acerca del proyecto de ley
BIC, de las sociedades de beneficios de interés
colectivo ¥ empresas de triple impacto.

A modo de cierre, Carolina Magarifios, presi-
denta de FECOBA Joven; Nicolas Palma,
presidente de JE-FEBA; ¥ Juan Pablo Bazdn,
secretario ejecutivo de CAME Jowven, brindaron
unas palabras a todos los asistentes, resaltando
la importancia de formar redes entre jdvenes
emprendedores e invitindolos a ser parte de
las entidades asociadas que los nuclean.
Asimismo, se ofrecieron herramientas y capaci-
taciones para fortalecer los puntos clave nece-
sarios para el buen funcionamiento de las

empresas jovenes.

Macri destaco otro

premiado por la CAME

Visito la heladeria de los hermanos
Espeche, en Tucuman, que fueron dis-
tinguidos por su innovadora propuesta.

El presidente Mauricio Macri visitd, en El
Manantial (provincia de Tucumén), la heladeria
Plaza Crema, fundada por los hermanos em-
prendedores Enrique v Roberto Espeche,
reconocidos con la mencidn "Honor en Innova-
cién y Disefic" por el "Premio Joven Empresa-
rio" de la CAME.

Esta ariginal heladeria fue fundada en 2009 v se
caracteriza par tener 150 sabares tradicionales y
extlbicos de helado. Ubicada frente a la plaza
principal de este pequefio pueblo, se puede
encontrar una carta organizada en 24 categorias.
En uno de los apartados se pueden degustar
los tradicionales postres que preparaban las
abuelas (mazamorra, arroz con leche,
pastafrola). También hay de verdoras y hortali-
zas como cebolla, tomate, zapallo; los salados
de aceitunas, guacamole v sopa de verduras; y
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e
E

hasta de bebidas alcohdlicas como cerveza,
vino malbec ¥ fernet con coca.

Charante su visita, el Presidente se mostrd muy
interesado en el emprendimiento, recorrié la
fabrica junto a sus duefios -a quienes felicitd
por su éxito comercial- v los alentt a insertarse
en el sistema de franguicias.

Cabe resaltar que ésta es la segunda oportuni-
dad en que ¢l Presidente destaca la labor de los
emprendedores reconocidos por el Premio
Joven Empresario Argentino otorgado por
CAME. Anteriormente, se habia contactado con
Allexis Atem, ganador de la edicidn 2011 de
este premio v creador de la empresa Energe
5.4, la primera Pyme del pais en fabricar
termotanques abastecidos por energia solar,

En dicha ocasidn, Macri solicitd la instalacidn
de una de estas unidades para la Quinta de
Olivos y valord el impacto positive de este
tipo de proyectos.
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Responsabilidad

Social Federal

| RESPONSABILIDAD SOCIALI

Convenio de colaboracion entre la
Camara de Expendedores de
Combustibles de San Juan (CECA) y la
Escuela Aleluya.

A partir de la creacién -en septiembre de 2016
de la Red Federal de Referentes en
Responsabilidad Social, que ya cuenta con mads
de 35 representantes designados por las
entidades asociadas a la CAME, la Secretaria
de la entidad encabezada por Maria Cornide
elabora un resumen mensual de las actividades
presentadas por dichos referentes.

En mayo, la Camara de Expendedores de
Combustibles ¥ Afines de San Juan (CECA)
firmd un convenio de colaboracién de trabajo
protegido con la Escuela Aleluya. El objetivo
es incorporar a personas con Sindrome de
Down a las estaciones de servicio bajo el
programa «Empleo con apoyos.

En la actualidad, va son tres los jovenes que
han comenzado a trabajar en el sector
comercializador de combustible ¥ tres mas que
se encueniran en proceso de formacién.

Cabe destacar que durante el periodo de
capacitacion e inclusion a los nuevos
trabajos, los jivenes reciben el apoyo de

profesionales, que tienen titulo de

acompahantes tnrapéuticas.
Amnalia Salguero, presidente de CECA,
asegurd que «la funcidon del convenio responde

a una meta humana y profesional que tiende a
abrir un horizonte de trabajo, en donde los
jovenes asumen todos los derechos v
obligaciones de sus pares ¥ aportan su
esfuerzo ¥ aplicacidn cotidiana con esmeros.

Durante el periodo de
capacitacion e inclusion a los
nuevos trabajos, los jévenes
reciben el apoyo de
profesionales, que tienen
titulo de acompainantes
terapéuticas.
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Campaiia solida

| RESPONSABILIDAD SOCIALI

Colaboracion con diversos proyectos
sociales en las provincias de Mendoza

y Buenos Aires.

La campana solidaria de invierno

#CAMELeABRIGA, lanzada en julio, finalizd
con gran éxito tras colaborar con diversos
provectos sociales, tanto en la provincia de

Buenos Adires como en Mendoza.

A través de dicha iniciativa, y gracias a la
contribucidn de empleados de CAME,
particulares externos, entidades adheridas y
empresas, se logré reunir entre ambas
provincias unos 60 bultos, que fueron
clasificados en alimentos no perecederos, ropa
y calzado de abrigo, mantas, juguetes, libros y

objetos para el hogar.

Dichas deonaciones fueron repartidas entre la
Asociacion «Elyons, del partido de Escobar, ¥
el merendero «Gotitas de Miel», de la ciudad
de Monte Grande, gque contd con la
colaboracitn especial de la Céimara Regional
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de Comercio ¢ Industria de Lomas de Zamora,
entidad que se comprometié comoe punto de
recoleccién en la zona.

A su vez, la campafia solidaria tuvo el
acompafiamiento de la Federacidn
Econdmica de Mendoza (FEM), que reunid
mas de 450 prendas para la Escuela Hogar
Ewva Perén, ubicada en el Parque General
San Martin.

La Secretaria de Responsabilidad Social de la
CAME agradece a todos aquellos que durante
estas dltimas semanas apovaron la actividad
difundiendo la campafia entre sus allegados,
asi como también a quienes contribuyeron con
su Hempo v sus instalaciones para que fuera
posible ayudar a los sectores mas vulnerables
de la sociedad aportando su pequefio granito

de arena.

Gracias ala
contribucion de
empleados de
CAME, particulares
externos, entidades
adheridas y
empresas, se logré
reunir entre ambas
provincias unos 60
bultos.
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| MUJERES EMPRESARIAS |

Junto a la Fundacion FLOR, aliento
para empresarias, emprendedoras y
profesionales que buscan desarrollar
sus capacidades y fortalezas para
lograr metas y proyectos.

El presidente de la CAME, Fabidin Tarrio, a
través de la gestidn realizada por el sector
Mujeres Empresarias de la entidad v de su
presidenta, Beatriz Tourn, firmé un convenio
marco con la Fundacién Liderazgos v Organi-
zaciones Responsable (FLOR).

La firma de este convenio responde a que
ambas entidades alientan a mujeres empresa-
rias, emprendedoras y profesionales a desarro-
llar sus capacidades v fortalezas para lograr sus

metas v proyectos, siguiendo la linea de gene-

Puerto Madero

empoderando a las mujeres

rar espacios de colaboracién ¥ empoderamiento
para la mujer.
La Fundacion FLOR fue creada en 2012, con la
idea de articular las diferentes acciones que
venia desarrollando su fundadora, Andrea
Grobocopatel, tanto en el dmbito académice, en
el trabajo social v el desarrollo local, como una
manera de alimentar sus raices y de colaborar
con los cambios culturales necesarios para el
pais.
La Fundaciéon FLOR fue
creada en 2012, con la idea
de articular las diferentes
acciones gque venia
desarrollando su fundadora,

Andrea Grobocopatel.

Mujeres CAME participd de la presentacidn del libro "Muojeres de Puerto Madero”, de Paula
Margules ¥ Maria Esther Bazo Dominguez, realizada en la libreria Waldhuter,
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Plenario federal

| MUJERES EMPRESARIAS |

Intensa agenda de achividades con
participacion de representantes de
todo el pais.

-

L -
Prmnbsu'ﬁn‘Empamhhmé’.
T e T
Con una gran concurrencia federal, Mujeres
Empresarias llevd a cabo su Plenario Federal
de septiembre, en la sede de la entidad.

Con las palabras de bienvenida de Beatriz
Tourn, se dio comienze al primer panel a cargo
de Lorena Triaca, directora de Asuntos Exter-
nos de la Agencia Argentina de Inversores v
Comercio Internacional, gquien expuso sobre el
Programa "Mujer Exportadora - Red Federal
Seguidamente, Maria Marta Maenza, coordina-
dora de Mujeres Empresarias y Emprendedo-
ras del Consejo Consultive de Ia Sociedad
Civil del Ministerio de Relaciones Exteriores v
Culto de la Nacidén comenté, desde su propia
experiencia, el desarrollo econdmico de la
Mujer PYME.

El encuentro continud con la disertacidn del
coach Fernando Luchetti v su presentacion de
"Empresas mas humanas" culminado la mahana
con el informe de la Secretaria de Capacitacidn
de Ia entidad comentando sobre la ndmina de
cursos que ofrece CAME Educativa.

Durante la tarde, cada representante provin-
cial tuvo la oportunidad de realizar una
exposicidn sobre las actividades realizadas v
proximas a realizar y proximas a realizar.

A continuacidn, Andrea Grobocopatel, presi-
dente de la Pundacién FLOR, expuso sobre las
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Pregantecitin Programs “WMujer Exportedors- Red Federal®.

SGE y comentd que estd trabajando en la crea-
cién de una exclusiva para darle aval a empre-
sas lideradas por mujeres.

Las SGR no prestan dinero sino que permiten
que las pymes accedan a mejores oportunida-
des en cuanta a plazo, tasa v condiciones de
crédito financiero v comercial. En su caso,
cstd trabajando en la creacidn de una que serd
para darle aval a empresas lideradas por
mujeres.

Para finalizar, Sara Castiglioni, coach ejecutiva
de negocios, dio su presentaciém sobre "Hacien-
do visible lo invisible: comunicacion de estrate-
gia en la organizacién'.

Cabe destacar el acompafamiento del Instituto
Asegurador Mercantil, presentando los seguros
pensados especialmente para el mundo femeni-
no ¥ la presencia de la Julita Maristany, presi-
denta de la Asociacidn [beroamericana de
Mujeres Empresarias (AIME) v directora de la
CAC)

e

Camara Argentina de Comercio (

Sora Castiglioni y 2w presentaciin *Hacendo visibls ko invisible: comunicacitn de |8
egtvategie en |a organizaciin”.

B B I

e X
erle Marts Meanze.

Werfa de loe fingetes Mayane, Bagtriz Toun, Jufts Mavisteny y )
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de la Paz

[ INSTITUCIONAL I

La proxima cumbre podria tener a la
Argentina como sede en 2018.

El presidente de la CAME, Fabiin Tarrio, se
reunié con la presidenta del Secretariado
Permanente de Premios MNobeles de la Paz,
Ekalerina Zagladina, quien estuvo acompafiada
de Ayami Gensei o, representante de la
Region Asia de dicha organizacion, ¥ Odino
Faccia, presidente de la Fundacion Voz por la
Paz.

El encuentro tuvo el objelive de conocer en
profundidad ambas organizaciones v conversar
sobre la "Cumbre Mundial de Premios Nobeles
de la Paz", de la que Argentina puede conver-
tirse en sede el afio proximo.

Asimismo, se abordd la importancia de forjar
alianzas duraderas que visibilicen que tanto los
gobiernos locales como las entidades empresa-
rias pueden trabajar de manera conjunta de-
mostrando su compromiso con la educacion,
Este proposito, enfocado en comunidades
vulnerables, busca potenciar los impactos
positivos sobre la sociedad v el ambiente, tal
coma lo indica la agenda de los Objetivos de
Desarrolle Sostenible en la que CAME trabaja
diariamente de manera comprometida.

La Secretarfa Permanente de la Cumbre Mun-
dial de Ganadores de Premios MNobeles de l1a
Paz es una organizacién no gubernamental sin
dnimo de lucro que creada en 2008

Entre sus objetivos, plantea promover el lega-
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Fabiién Tarrio con los mismbrea del Secretesiado Parmenenie de Premios Nobeles y de ks
Fendacifin Voz por la Paz.

dio, el conocimiento v el trabajo de los laurea-
dos de los Premios Nobel de la Paz y de las
personas que han dedicado su vida a ayudar a
otros ¥ aumentar los logros en el trabajo social
¥ humanitario.

Asimismo, la erganizacion busca involucrar a

los jovenes ¥ a los cindadanos en el pensamien-

to prictico para la paz mundial y educarlos con
herramientas funcionales, azi como también
motivarlos para la ejecucién de proyectos
gociales conjuntos en diferentes partes del
mundao.

Durante el encuentro,
fue abordada la importancia
de forjar alianzas duraderas
que visibilicen que tanto los

gobiernos locales como las
entidades empresarias
pueden trabajar de manera
conjunta demostrando su
compromiso con la
educacion.
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El quinto fin de semana largo del afo,
correspondiente a la conmemoracidn del
General San Mariin, movilizé a 638,985
persanas en el turismo interno, que gastaron
en forma directa 1.182 millones de pesos.

El total de visitantes fue un 10 por ciento
mayor que durante el mismo periode del 2016,
cuando las escapadas se resintieron en linea
con un retroceso del consumo.

La estadia media descendié a 2.5 dias desde
2.8 dias del afo pasado, con un gasto
promedio por turista de 740 pesos, por
jormada. Aungque este valor crecid un 254 por
ciento respecto del fin de semana largo del 17
de agosto del 2016, en precios constanies
estaria levemente por encima de los mismos
niveles de entonces.

Segiin el relevamiento realizado por CAME en
cuarenta cindades turisticas, las ventas de
bienes v servicios asociadas al movimiento de
este sector subieron 3.4 por ciento frente al
mismo fin de semana de la temporada
anterior. El aumento ocurrié principalmente
porque viajé mas genle.

Ughumaia. Uno de kea deetinos més visitadoe durante el fin de ssmana lange.

Vacaciones de invierno

Casi 4.9 millonez de turistas viajaron por el
pais en las vacaciones de invierno con una
permanencia promedio de cuatro dias. Lo
hizo mis gente que el afo pasado aungue la
estadia fue levemente inferior.

Ademis, se estima que 86 millones de
excursionistas se trasladaron de una ciudad
a otra a pasar el dia. «Las ventas minoristas
sintieron el impacto del mayor movimiento
¥ gasto de la gente, aunque lo que mis se
dinamizd fue el rubre esparcimientos,
sostuve Fabidn Tarrio, presidente de
CAME.

Ademais, hay que destacar ¢l acuerdo
CAME-ATACYC en 77 cindades de frontera
gue permitid financiar en 12 cuotas sin
interés las compras en cometrcios todos los
dias ¥ todos los rubros v evitar el éxodo a
paises vecinos.

Reunion de Comision
El sector Turismo de la CAME llevd a cabo la VIIT reunitn de su comisicn en la sede de la

entidad. Representantes del drea debatieron temas relevantes para continuar consolidando la

actividad turistica como una de las mas significativas del entramado econdmico, social ¥ cultural,

Uno de les principales temas abordados fue la reunion que el presidente de CAME, Fabidn Tarrio, v
el secretario de Turismo v Cultura de la entidad, Gregorio Werchow, mantuvieron con el ministro de

Turismo de la Nacién, Gustavo Santos, v el secretario de dicha cartera, Alejandro Lastra.

www.came.org.ar/rv/ediciones_online/138/index.html#p=1
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Distincion
para el presidente

I INSTITUCIONAL |

Adolfo Tripodi, secretario gremial de
la CAME, fue reconocido por su férreo
compromiso en las tareas de promo-
ciéon y acompanamiento del
emprendedorismo y el desarrollo de
las pymes.

En 2l marco de la Asamblea Anual Legislativa
"General Don José de San Martin", la Legislato-
ra de Mendoza Ie entregd la "Distincicdn
Sanmartiniana" en la categoria Servicios a la
Comunidad a Adelfo Tripodi, presidente de la
Federacitn Econdmica de Mendoza (FEM) v
secretario gremial de la CAME.

Tripodi habia sido postulado v avalado para
dicha distincién por la Asociacién Camara de
Mujeres Empresarias Emprendedoras de
Mendoza, la Cdmara de Farmacias de Mendoza,
la Camara de Cometcio del Nuevo Junin v la

Cooperativa de Trabajo v Transporte El Chasqui.
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El dirigente fue reconocido con este galarddn
gracias a su férreo compromiso en las tareas de
promociim ¥ acompafiamiento del
emprendedorismo ¥ el desarrollo de las peque-
fias ¥ medianas empresas.

Es importante destacar que desde 1993, a través
de la Ley 6.010, la Legislatura reconoce el mérito
artistico, profesional, educativo, cultural, social ¥
solidario realizado por hombres ¥ mujeres de la
provincia para la comunidad.

La ceremonia fue encabezada por la
vicegobernadora provincial, Laura Mantero, v
por el presidente de la Camara de Diputados,
Néstor Parés. También participaron el secreta-
rio legislativo, DHego Secane; los diputados
Daniel Rueda y Julia Ortega v Alejandro Frias,
a cargo de Ediciones Culturales de la secreta-
ria de Cultura de la provincia

Desde 1993, la

Legislatura reconoce el
mérito artistico, profesional,
educativo, cultural, social y
solidario realizado por
hombres y mujeres de
Mendoza para la comunidad.
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& INFODATA

niormes comarciales

& Accedé a informacion laboral, registral y de deudas 4@ Realiza una evaluacion crediticia
integral de prospects, clientes

4 Mantené tu cartera de cheques controlada
y proveedores

& Mejora tu gestion de cobranza

Con INFODATA realiza negocios en forma segura

Tel.: (5411) 5556-5556 - Int. 265 el e

infoldinfodata.com.ar (GIIB
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Centros Comerciales
a Cielo Abierto en

todo el pais

La CAME y la Federacion de Centros
Comerciales a Cielo Abierto (FCCA)
trabajan para la consolidacion de
estos espacios que impulsan la activi-
dad del comercio pyme.

P Posadas, Misiones

Un convenio fue firmado entre la CAME, el
Municipio local y la Confederacién Econdmica
de Misiones (CEM) para desarrollar Centros
Comerciales Abiertos en la ciudad de Posadas.
Las primeras experiencias se realizaran en los
barrios [taemé Mini e Ttaembeé Guazi.

El intendente Losada destacd que el proyecto
se basa en "el trabajo en conjunto entre los
sectores puablico ¥ privado para combatir las
asimetrias ¥ la falta de competitividad de la

economia en la cindad".

P Tres de Febrero, Buenos
Aires
La CAME v la Federacién de Centros Comer-
ciales a Cielo Abierto (FCCA) estén trabajando
con la Municipalidad de Tres de Febrero, la
Céimara de Comercio e Industria local (CCI3F)
v la Federacién Econdmica de la Provincia de
Buenos Aires (FEBA), en el desarrollo de
provectos en Loma Hermosa, Caseros v Santos
Lugares, entre olras localidades.

P Rosario, Santa Fe
La ciudad de Rosario, donde la CAME v la
AER trabajan con el Municipio para impulsar el
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desarrollo de Centros Comerciales Abiertos
(CCA), pone en marcha un plan de iluminacidn
con tecnologia LED en veintiocho de esas
dreas.

Se trata de un convenio entre ¢l municipio ¥ la
provincia para comprar 3.300 luminarias que
potenciardn la actividad de varios centros
comerciales locales, abarcando 275 cuadras de
diferentes paseos de compras.

El objetivo es fomentar el comercio, ampliar el
horario de atencién ¥ mejorar la seguridad en
2l marco de la puesta en valor de estas zonas
comerciales. Se estima que las obras se comple-
tardn en abril de 2018.

P Trenque Lauquen, Buenos
Aires
La ciudad de Trenque Laugquen estd concretan-
do su suefo del provecto de Centro Comercial
Abierto (CCA), gracias al trabajo conjunto de
CAME, la Camara de Comercio local ¥ el
Municipio. En el marco de esta iniciativa, se
presentd el diagnistico sobre la realidad

urbano-comercial del centro de la cindad,

elaborado por el equipo del Frograma de
Desarrollo de CCA.
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Grandes vidrieras para

IVIDRIERAS |

El armado y ¢l desarmado de una widriera
suele representar un desafio para todos los
pequefios ¥ medianos comerciantes. La apuesta
se duplica cuando se trata de uno de aquellos

rubros en que predominan los productos de
pequefias dimensiones. En este caso, cuatro

ejemplos en rubros clave.

Librerias: lecturas seleccionadas
5i jugamos con el color, la luz, dividiendo ¥
escalonando sectores (biografias, nifios, salud),
estamos uzando las herramientas bésicas en la

sectorizacion de una vidriera,

Perfumerias: aroma a compras
Evitar la repeticién de productos {pafiales,
dentifricos), porque crean efecto de supermer-
cado v desaparece la posibilidad de direccionar
la widriera en funcién de un plan de ventas.

La eleccidn de los materiales para los soportes,
el color v la luz, a partir de los displays, "ar-

man" la vidriera.

Opticas: mirada focalizada

Los anteojos se han convertido en un accesorio

www.came.org.ar/rv/ediciones_online/138/index.html#p=1

importante en la moda, un  referente del
mundo fashion. 5i se los ubica en una zona
blanda de la widriera, de rotacién frecuente con
promociones v escenografias variadas, pueden
convertirse en ¢l punto focal de la vidriera.

Joyerias: soportes de lujo

En estas vidrieras, el compromiso es mucho

mayor. El recurso de soportes de maleriales
nobles y buenas terminaciones es el indicada

para acompaiar las joyas.

Guia basica

-Utilizar las graficas como fondos y, a partir
de ellas, continuar la escenografia.

<La escenografia no debe ser mds importante
que los productos exhibidos,

-Sistematizar el armado por sectores, de
manera que el tiempo utilizada sea el menor
posible.

~Completar el recorrido visual con luces de
acento sobre los productos.

Porta ARQ. Trrova CagmRo

(CORSUTTORA DOCERTE TR
CAME}

TV DEEFOERTPREE OO
TITTR A VTTRIERAS A M ORI AR
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Reglas para frenar el
clima de violencia en

la empresa familiar

| CAPACITACION |

Una guia para encarar la vida de la
familia y los negocios cuando las cosas
se ponen dificiles. Una manual para
evitar caidas en estados de "emocion

violenta".

El padre se levanta ¥ lo arrincona contra la
pared, frena a segundos de hacer una demos-
tracién fisica, con un brazo en alto. El hijo dice

"pasaste todo lmite".

Un hermane se dirige a su hermana, con bérmi-
nos despectivos, para justificar su visién de las
cosas ¥ agrega cuestiones sobre su condicion
de mujer. La hermana no volverd a ninguna

reunion.

Un hermano refiere al otro, respecto de sus
diferencias, bazindose en la eleccidén sexual de

rcada uno.

Un marido explica la baja performance empre-
saria, dirigitndose a su mujer de maneras poco
elegantes. Recibe igual deveolucidn. El tema en

discusitn queda en la nada.

Un hermano amenaza con irse de la empresa si

los olros no cambian sus actiludes.
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Un socio considera que de la otra parte retiran
dinero de manera poco clara v lo expone
delante de todos agresivamente.

Uno grita al otro que no va a parlicipar mis en
reuniones, que decidan lo gue quieran, que no
los aguanta mas.

Con facilidad, las palabras con que unos se
dirigen a otros se enmarcan en actos violentos,
Las miradas, los tonos de voz, los gestos,
confirman de modo elocuente el estado emo-
cional negativo.

Como una olla hirviente, salpican ¥ queman lo
gue hay a su alrededor.

Lo que los circunda es una familia, una historia,
valores, lucha de fundadores y nuevas genera-
ciones por hacer crecer una visién compartida.
Una historia que se pone en peligro anle la
crispacién ¥ los nervios sin control.

(Cémo encarar la vida de la familia v los nego-
cios cuande las cosas se ponen dificiles? jComo
evitar caer en estados de "emocidn violenta"?

Regla 1. Silencio mata comunicacion. Es un
mito arraigade considerar que mejor no hablar
para evitar problemas. Ante el silencio se
agudizan las dificultades. For lo tanto, comuni-
carse es lo mejor para resolver los temas.

Regla 2. Dnde v cudndo, Es importante
definir de antemanc el lugar y momento en
gue s¢ va a conversar. De lo contrario hacemos
un conventillo.
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Regla 3. Liderar y gobernar. 5e requiere
identificar un lider que es quien llevard adelan-
te las conversaciones, tanto en su organizacién
come manejo. La "gobernabilidad" ayvuda a
encauzar lag pasiones.

Regla 4. Parar a tiempo. Significa saber dete-
nerse cuando estamos por decir una palabra
que sabemos hiriente. O cuando el tono de
voz sube. Grifar o enojarse sin limite acrecien-
ta el problema.

Regla 5. Mis soluciones, menos reproches.
Supone el esfuerzo de concentrarnos en buscar
salidas, ¥ no enfocarnos en supuestos culpables.

Regla 6. No hay buenos y malos. Cada uno tiene
su propia visidn, sus propias anteojeras. No hay
verdades dltimas. Se requiere paciencia para
comprender que cada parte tiene algo de razin.

Regla 7. Consensuar. Implica la bisqueda de
acuerdos minimos que ayuden a salir adelante.
Empezar por los consensos mas fdciles e ir de a
poco por los de mayor complejidad.

Regla 8. Yo siento. Es bdsico que cada uno al
expresarse lo haga en primera persona. Tanto
en lo que respecta a sentimientos propios como
lo que nos despiertan las palabras de los otros.

Regla 9. El legado. Es fundamental tener clara
la idea de un legado fulure, que trasciende el
momento actual. Gracias a lo cual comprende-
mos en qué medida atentamos contra el futuro
por una situacidn del momento.

Regla 10. Privacidad. Se necesila encontrar

Las cinco mas relevantes

{Demasiadas reglas? Elija las cinco méas relevantes. Pero si no les
prestamos atencién, es factible que la violencia inunde la gestién

‘cotidiana,

Para que la familia empresaria crezca en su sucfio, sea rentable
promueva armonia familiar, se requiere de un conjunto de reglas
compartidas que permitan que en ese crecimiento no se produzcan

heridas insalvables.

Un trabajo arduo en el tiempo, con resultados positivos para fodoes.
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espacios privados donde decir cosas, de modo
de no hacer pablico algo que es especifico entre

clertas personas.

Regla 11. Inteligencia emocional. Manejo de las
propias emociones. Descalificar, gritar, no
agrega soluciones, sino que profundiza el
problema. Expresarlas del modo adecuado
favorece el crecimiento personal v
organizacional.

Regla 12. Familia y empresa. Significa que
toda familia empresaria debe trabajar para
preservar armonia [amiliar ¥ rentabilidad.
Con la coal es necesario que pensemos coma
impacta cada reaccién en la vida de la familia
v la empresa.

Regla 13. Prevenir. Siempre hay sefiales acerca
de cudndo algo puede estallar. Por lo tanto, si
queremnos dar continuidad al proyecto, apren-
dameos a visualizar las sefiales para prevenir,

Regla 14. Somes distintos. Es reconocer las
particularidades, de modo de comprendernos
mejor ¥ no hacer cosas que sabemos que hacen
reaccionar mal a otros.

Regla 15. Mo prejuzgar. En muchas circunsian-
cias el prejuicio obnubila la razén. Respondemaos
de acuerdo con dichos prejuicios. Por 1o tanta,
terwemos que lograr ponerlos en un costada para
BENErar una comunicacién genuina.

Regla 16. Protocolos. Es fijar reglas comparti-
daz. Es definir limites de lo que se puede
hacer. Normas de cdémo abordar conflictos. Y
fijar sanciones para excesos inaceptables.

Por Lic Nestorn RasmovicH
Docente nE CAMEEDUCATIVE
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Humor PYME

¢ AS| QUE ESTAS TRATANDO QUE TU

PYME SEA CADA VEZ MAS SUSTENTABLE?
51, QUIERO TENER MAS OKIGENO
FINANCIERO, GASTAR MENOS ENERGIA
EN CUESTIONES BUROCRATICAS Y

REDUCIR LA EMISION DE MALAS
ONDAS ENTRE L0%5 50CI05

IES5TAS ENTRE UN PLANETA
VERDE Y ELVERDE DEL DOLAR!

|
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ARGENTINA
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PREVENIR
ES EL MEJOR PLAN.

Por eso Osdepym es la opcion mas conveniente para vos y tu familia.
Porque sus planes, pensados desde la prevencion, multiplican tu cobertura.
Comunicate hoy mismo y encontra un plan a tu medida.

0800 288 8432

Casa Central: Reconguista 458, 2 piso - C1003AE) - CABA, www.osdepym.com.ar
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